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Thema Inhalt 

Ziel 
Duale Ausbildung zum Kaufmann im E-Commerce der 

Online-Branche 

Dauer 3 Jahre 

Voraussetzungen 

Abitur oder mittlere Reife, Interesse an Technik und 

kaufmännischen Themen, Deutsch, Englisch, Mathematik 

sollten gut sein. 

Stärken 

Flexibilität, Selbständigkeit, Kommunikationsfähigkeit, 

Lernbereitschaft, Veränderungsbereitschaft, gute 

Auffassungsgabe, Struktur und Organisationsfähigkeit. 

Aufgaben 

Der Kaufmann im E-Commerce oder die Kauffrau ist ein 

Spezialist für Onlineverkauf, Absatzwege finden für Produkte 

und Dienstleistungen, Gestaltung Online-Shop, Webseiten, 

Warenpräsentation und Artikel online stellen, rechtliche 

Aspekte vom Onlineverkauf. 

Einsatzgebiete 

Klassische Großhändler, Einzelhändler mit Online-Shop, 

Dienstleister mit Online-Dienstleistung oder vollständige 

Online-Unternehmen. Branchenunabhängiger 

Ausbildungsberuf. 

Inhalte 

Marketing, Online Marketing, Fremdsprachen, Mathematik, 

Buchhaltung, schriftliche und mündliche Kommunikation, 

Anwendungsprogramme meist Word und Excel, Online-

Shops z. B. mit WordPress erstellen und pflegen oder 

anderen Online Marktplätzen. Evtl. Produktfotografie, 

Umgang mit sozialen Medien als Absatzkanal. 



Thema Inhalt 

Kündigung 

Arbeitgeber 

Arbeitgeber kündigen ohne Grund während der Probezeit 

von 4 Monaten. Danach gilt, dass eine Kündigung nur 

möglich ist, wenn ein wichtiger Grund vorliegt. 

Kündigung 

Arbeitnehmer 

Arbeitnehmer können nach der Probezeit mit einer 

Kündigungsfrist von 4 Wochen kündigen. 

Gehalt, Vergütung 

1. Jahr ca. 800 – 1000 Euro 

2. Jahr ca. 900 – 1100 Euro 

3. Jahr ca. 1000 – 1200 Euro 

Sozialversicherung ja 

Prüfungsordnung EComKflAusbV 

Ausbildungsplätze Jobbörse der BA – Ausbildung – hier 

Eignungstest 
Sie finden hier ein mögliches Testbeispiel für den 

Einstellungstest vom Kaufmann für E-Commerce. 

Beginn 
Ausbildungsbeginn ist oftmals der 01.08. oder der 01.09. des 

jeweiligen Jahres. 

Prüfung und 

Abschluss 

Zwischenprüfung und Abschlussprüfung (schriftliche und 

mündliche Prüfung), Abschluss IHK-Zertifikat 
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http://www.gesetze-im-internet.de/ecomkflausbv/
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